REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO | WYDAWANIA KART

LOJALNOSCIOWYCH KLIENTOM W GABINECIE ODNOWY BIOLOGICZNE) W&M

Postanowienia wstepne:

Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady programu lojalnosciowego, jak réwniez
zasady wydawania i uzywania Kart Lojalnosciowych przez Klientéw Gabinetu Odnowy
Biologicznej W&M

Wydawca Kart Lojalnosciowych oraz Organizatorem Programu jest Gabinet Odnowy
Biologicznej W&M Sp. z o.0. (,,Organizator”) z siedzibg przy ul. Duboisa 4/1 07-300
Ostréw Mazowiecka, NIP: 7591756175

Karty Lojalnosciowe bedg wydawane i akceptowane przez Gabinet Odnowy Biologicznej
W&M

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.gabinetwm.pl oraz w Gabinet
Odnowy Biologicznej W&M, ul. Daniszewska 20/7, 03-230 Warszawa.

Promocja dotyczy wybranych ustug znajdujgcych sie w ofercie Organizatora.

Warunki otrzymania Karty Lojalnosciowe;j:

Celem przystgpienia do Programu oraz otrzymania Karty Lojalnosciowe] Klient powinien
spetnié tacznie nastepujgce warunki:

a) Klient jest petnoletnig osobg fizyczna,

b) Klient skorzystat z co najmniej jednej ustugi Gabinetu Odnowy Biologicznej W&M

Po skorzystaniu z pierwszej ustugi za minimalng kwote 120,00 ztotych brutto Klient
otrzymuje dwie naklejki na Karcie Lojalnosciowe;.

Aby otrzymac kolejng (jedng) naklejke na Karcie Lojalnosciowej nalezy dokonaé zakupu
ustugi /ustug lub kosmetykéw w Gabinecie Odnowy Biologicznej ,, W&M” za minimalng
kwote 120,00 ztotych brutto (z Vat) i okaza¢ Karte LojalnosSciowq pracownikowi Gabinetu
przed dokonaniem ptatnosci za ustuge.

Postanowienie szczegdtowe

Karty Lojalnosciowe wydawane bedg przez pracownikéw Organizatora Klientom, ktérzy
dokonajg zakupu ustug lub kosmetykéw w Gabinecie Odnowy Biologicznej W&M po
spetnieniu warunkow, o ktérych mowa pkt. .1 powyzej.

Karty Lojalnosciowe upowazniajg do otrzymania 10% rabatu na 5-tg ustuge odnotowang
na Karcie Lojalnosciowej oraz do otrzymania 30% rabatu na 10-tg ustuge odnotowang na
Karcie Lojalnosciowe;j.

Karta Lojalnosciowa nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym lub pienieznym, nie
jest réwniez kartg ptatnicza.

Rabatu nie mozna wymieni¢ na gotéwke.

Rabat nie przystuguje na pakiety ustug.

Rabat przystuguje na jedng wybrang ustuge sposréd ustug wigczonych w program
lojalnosciowy.

Rabat jest udzielany wytacznie od pierwszej ceny detalicznej wybranych ustug. Rabat nie
taczy sie z innymi promocjami.

W celu naliczenia Rabatu nalezy okazac¢ pracownikowi Gabinetu Odnowy Biologicznej
W&M Karte Lojalnosciowq przed dokonaniem wyboru formy ptatnosci za zakupy.



VI.

Z programu lojalno$ciowego wytaczone sg wybrane ustugi dostepne w ofercie Gabinetu
Odnowy Biologicznej W&M .

Ponizej znajduje sie wykaz ustug, ktére nie biorg udziatu w programie lojalnosciowym i nie
mogq by¢ oferowane z rabatem -10% na 5-tg3 ustuge oraz -30% rabatu na 10-tg ustuge na
Karcie Lojalnosciowe;j.

UStUGI KOSMETYCZNE WYtACZONE Z PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO | KARTY
LOJALNOSCIOWE!I: 5-ta ustuga z rabatem -10%:

e Terapia PRO XN

UsStUGl KOSMETYCZNE WYLACZONE Z PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO | KARTY
LOJALNOSCIOWEIJ: 10-ta ustuga z rabatem -30%:

e Mezoterapia mikroigtowa
e Terapia PRO XN

e Laminacjarzes

e Pakiety ustug

Czas trwania i rezygnacja z programu

Program trwa przez czas nieokre$lony. Organizator moze wstrzymac¢ okresowo lub
zaniecha¢ wydawania Kart LojalnoSciowych poprzez opublikowanie takiej decyzji na
stronie internetowej www.gabinetwm.pl.

Reklamacje

W przypadku przeprowadzenia Programu niezgodnie z Regulaminem klientowi przystuguje
prawo do ztozenia reklamacji.

W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zostaé ztozona
w formie elektronicznej na adres: biuro@gabinetwm.pl lub w formie pisemnej na adres:
ul. Duboisa 4/1, 07-300 Ostréw Mazowiecka

Sktadajacy reklamacje powinien uwidocznié¢ w jej tresci swoje dane, tak aby kontakt z nim
w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy.
Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni liczonych od dnia jej otrzymania.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe sktadajgcego reklamacje wytacznie w
zwigzku z procedura reklamacyjng, a po zakonczeniu procedury reklamacyjnej dane
osobowe zostang usuniete.

Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie. Zmieniony
Regulamin udostepniony zostanie zarowno w Gabinecie Odnowy Biologicznej W&M oraz
na stronie internetowej: www.gabinetwm.pl Zmieniony Regulamin, nie bedzie dotyczyt
Kart Lojalnosciowych, wydanych do dnia zmiany Regulaminu, chyba ze wprowadzone
zmiany beda na korzysé Klienta.

Zmiany bedg obowigzywa¢ od czasu publikacji zmian na stronie internetowe;:
www.gabinetwm.pl

Do wszelkich spraw nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.04.2023 r.
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